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Viesoji jstaiga ,,Lazdijy turizmo informacinis centras® (toliau — Lazdijy TIC) yra pelno
nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés viesasis juridinis asmuo. Lazdijy TIC renka ir nemokamai
teikia turizmo informacijg apie Lazdijy rajono savivaldybe, S$ig informacija skleidzia ir vieSina
Lietuvoje ir tikslinése tarptautinése rinkose, teikia kitas turizmo paslaugas, nurodytas Lazdijy TIC
istatuose, patvirtintuose Lazdijy rajono savivaldybés tarybos 2018 m. geguzés 30 d. sprendimu Nr.

5TS-1347 ,,Dél V3] ,,Lazdijy turizmo informacinis centras* jstaty pakeitimo ir patvirtinimo*.

Savo veikloje Lazdijy TIC vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos
Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos viesyjy jstaigy jstatymu, Lietuvos Respublikos
turizmo jstatymu, kitais Lietuvos Respublikos jstatymais, Lazdijy TIC jstatais, Lazdijy TIC 2020-
2022 m. veiklos strategija, patvirtinta Lazdijy rajono savivaldybés tarybos 2020 m. spalio 1 d.
sprendimu Nr. 5TS-497 ,.Dél vieSosios jstaigos ,,Lazdijy turizmo informacinis centras* 2020-2022
mety veiklos strategijos patvirtinimo* ir Lazdijy rajono savivaldybés 2021-2027 mety strateginiu
veiklos planu, patvirtintu 2020 m. gruodzio 18 d. Lazdijy rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr.

5TS-581 ,,D¢l Lazdijy rajono savivaldybés 2021-2027 mety strateginio veiklos plano patvirtinimo*.

Lazdijy TIC yra juridinis asmuo, turintis tkinj, finansinj, organizacinj ir teisinj
savarankiskuma, jstatymy ir kity teisés akty nustatytg veikimo, iniciatyvos bei sprendimy priémimo
laisve. Lazdijy TIC yra ribotos turtinés atsakomybés. Lazdijy TIC pagal savo prievoles atsako tik jam

nuosavybés teise priklausanc¢iu turtu.
Lazdijy TIC teisiné forma — vieSoji jstaiga.

Lazdijy TIC savininkas yra Lazdijy rajono savivaldybé, kodas 111106842 (toliau —
Savininkas). Lazdijy rajono savivaldybés, kaip Lazdijy TIC Savininko, teises ir pareigas jgyvendina

Lazdijy rajono savivaldybés taryba. Lazdijy TIC finansiniai metai — sausio 1 d.—gruodzio 31 d.

Lazdijy TIC rekvizitai: Vilniaus g. 1, 67106 Lazdijai. Tel. (8 318) 51 881, el. p.
turizmas@Iazdijai.lt, juridinio asmens kodas 165232531.

Lazdijy TIC 2021 m. veiklos ataskaitoje yra pristatomi praé¢jusiais metais atlikti darbai ir jy

rezultatai.

J Lazdijy TIC veiklos tikslas — plétoti turizmo infrastruktiirg ir paslaugas siekiant


mailto:turizmas@lazdijai.lt

uztikrinti didesnius turisty srautus Lazdijy rajono savivaldybéje.
J Lazdijy TIC pagrindinés veiklos sritys:

o turizmo informacijos apie Lazdijy rajono savivaldybe rinkimas, kaupimas ir
nemokamas teikimas;

o turizmo informacijos sklaida ir vieSinimas Lietuvoje ir tikslinése tarptautinése rinkose;

o turizmo paslaugy teikimas;

o informaciniy ir kartografiniy leidiniy apie turizmo paslaugas, objektus ir vietoves
rengimas, leidimas ir platinimas;

o turizmo infrastruktiiros tyrimai;

o turizmo reikméms skirty duomeny baziy, informaciniy sistemy, interneto puslapiy
kiirimas ir plétra, jsijungimas ] tarptautinius turizmo interneto portalus, duomeny
bazes ir internetinius puslapius, specialiyjy kompiuteriniy programy kiirimas ir (ar)
idiegimas, siekiant pagerinti informacijos teikimg bei skatinant turizmo paslaugy ir
produkty vartojima;

o Lazdijy rajono savivaldybés, kaip turizmo regiono, jvaizdzio gerinimas;

o kitos turizmo vieSinimo, populiarinimo kampanijos ir renginiai;

o konsultavimo ar patariamojo pobiidzio paslaugos turizmo srityje;

o turizmo informaciniy stendy ir Zenkly jrengimas;

o turizmo plétros programy ir projekty rengimas ir (ar) dalyvavimas juos rengiant;

o vietovés turizmo istekliy ir turizmo paslaugy teikéjy duomeny tvarkymas, kaupimas ir
atnaujinimas bei $ios informacijos teikimas Nacionalinei turizmo informacijos
sistemai;

o Kkitos veiklos, susijusios su Lazdijy TIC tiksly jgyvendinimu.

1 lentelé. Lazdijy TIC etaty ir darbuotojy skai¢ius 2021 metais:

Eil. Pareigybés Etaty skaicius Darbuotoju Darbuotoju
Nr. pavadinimas skaic¢ius mety | skai¢ius mety
pradzioje pabaigoje
1. | Direktorius 1 1 1
2. | Buhalteris 1 1 1
3. | Vadybininkas 4 4 4
Viso: 6 6 6




Lazdijy TIC, tvarkant apskaitg ir rengiant finansing atskaitomybe, vadovaujasi bendraisiais
apskaitos principais: jmonés veiklos tgstinumo, periodiSkumo, pastovumo, piniginio mato, kaupimo,
palyginimo, atsargumo, neutralumo ir turinio svarbos. Lazdijy TIC finansiniai metai sutampa su
kalendoriniais metais. Apskaita tvarkoma dvejybiniu jraSu, naudojant Lietuvos Respublikos piniginj
vienetg — eurg.

Lazdijy TIC rengia finansines ataskaitas: finansinés biiklés, veiklos rezultaty ataskaitas,
aiSkinamajj rasta.

Pagrindinis Lazdijy TIC finansavimo Saltinis — savivaldybés biudZetas. LéSos skiriamos
darbuotojy darbo uzmokescCiui, rySiy, komunaliniy paslaugy isigijimui, Lazdijy TIC darbuotojy
kvalifikacijos keélimui, @ikinio inventoriaus, kompiuterinés programinés jrangos ir kity prekiy bei
paslaugy jsigijimui. Pagal vykdyty programy samatas, 2021 metais Lazdijy TIC i§ Lazdijy rajono
savivaldybés biudzeto gavo 104258,04 Eur.

2 lentelé Lazdijy TIC ilgalaikis turtas

llgalaikis turtas 2021-12-31 2020-12-31
Likutiné verté Likutiné verté

llgalaikis nematerialusis turtas 2355,31 1306,76
Programiné jranga 297,87 1306,32
Kitas nematerialusis turtas 2057,44 0,44
llgalaikis materialusis turtas 44685,87 74752,08
Pastatai ir statiniai 42819,43 71365,75
Baldai ir biuro jranga 1121,72 2393,33
Kitas ilgalaikis materialusis turtas 744,72 993,00
Viso ilgalaikio turto: 47041,18 76058,84

Lazdijy TIC per 2021 metus ilgalaikio nematerialiojo turto jsigijo uz 2057 Eur. Ilgalaikio

materialiojo turto nejsigijo. Nusidévejimas buvo skai¢iuojamas tiesiogiai proporcingu metodu.

Lazdijy TIC sagnaudas sudaro suteikty paslaugy ir parduoty prekiy savikaina, kitos sagnaudos,

veiklos sgnaudos.

3 lentele Lazdijy TIC veiklos sagnaudos 2020-2021 m.

VEIKLOS SANAUDOS 2021-12-31 2020-12-31

Darbuotojy islaikymo 89760,00 91012,57
Mirties pasalpy iSmokos 0 200,00
Ilgalaikio turto nusidévéjimo (amortizacijos) 31074,66 31186,35




Komunaliniy paslaugy ir rysiy 7594,12 6963,73
Komandiruotés islaidos 1633,21 1370,00
Kvalifikacijos kélimo 330,00 311,75
Sunaudoty ir parduoty atsargy savikaina 29742,10 19035,97
Kity paslaugy 10447,10 23645,66
Pagrindinés veiklos kitos sagnaudos 17943,09 20310,92
IS VISO SANAUDU 188524,28 194036,95

Lazdijy TIC direktoriui Mantui Sabaliauskui 2021 metais iSmokéta suma — 19247,24 Eur,
Direktoriaus pavaduotojui Zydriinui Vasiliauskui — 10975,19 Eur.
Lazdijy TIC steigéjas ir dalininkas — Lazdijy rajono savivaldybés taryba.

4 lentelé Lazdijy TIC dalininkai

Dalininkai Dalininky jnasai (Eur) Dalininky jnasai (Eur)
Dalis laikotarpio pabaigoje | Dalis laikotarpio pradzioje
Lazdijy rajono savivaldybé 84267,71 84267,71

Viso: 84267,71 84267,71

5.1 Lazdijy rajono turizmo infrastruktiiros ir paslaugu plétra.

Lazdijy TIC per 2021 m. Kalniskés mii§io pazintiniame take jrengé 4 informacinius
tentus.

Atlikta informaciniy nuorody 3 naujuose dviraciy marsrutuose (Lazdijy Ziedas, Lazdijy
mazasis ziedas ir Lazdijy didysis Ziedas) poreikio analizé marSruty vietose. Parengti informaciniy
zenkly maketai, atliktos vieSyjy pirkimy procediiros. Informaciniai Zenklai jrengti.

I8taisyti kelioniy skatinimo agentiiros ,,Keliauk Lietuvoje* 2020 m. atlikto tyrimo metu
nustatyti Lazdijy TIC Lazdijy mieste esanciose patalpose truikumai — nurodyti mokéjimy budai.

Lazdijy TIC organizavo tradicine akcija ,,Svarinam An¢ig®. Baidariy Zygis vyko liepos
23 d. Siek tiek pakeistu marSrutu. Baidarémis buvo plaukiama ir SiukSlés renkamos atkarpoje nuo
Veisiejy miesto parko iki Kap¢iamies¢io miestelio.

Bendradarbiaujant su Meteliy regioninio parko direkcija buvo vykdomi prieplauky,
esanCiy Dusios ezere, Grauzy k. ir Meteliy k. iSmontavimo darbai.

V3l Keliauk Lietuvoje 2021 m. visy Lietuvos savivaldybiy teritorijose atliko Lietuvos
turistiniy vietoviy patrauklumo tyrimg. Su tyrimo rezultatais ir i§vadomis buvo supazindint0s Visos

savivaldybés, rezultatai paskelbti vieSai https://www.lithuania.travel/It/news/lietuvos-turistiniu-



https://www.lithuania.travel/lt/news/lietuvos-turistiniu-vietoviu-patrauklumo-vertinimo-tyrimas

vietoviu-patrauklumo-vertinimo-tyrimas . Lazdijy rajono savivaldybéje buvo vertinami $ie objektai:

Lazdijy Sv. Onos bazny¢ia, paminklas Adolfui Ramanauskui-Vanagui, Vs3I ,Lazdijy turizmo
informacinis centras®, Lazdijy miesto Nepriklausomybés aiksté, Pésciyjy takas nuo Lazdijy miesto
iki Baltajo ezero, Lazdijy miesto parkas, Lazdijy krasto muziejus, Baltajo papludimys, Lazdijy
autobusy stotis, Lazdijy TIC padalinys Janaslavo k., Meteliy apzvalgos bokstas, Veisiejy dvaro
parkas, pésCiyjy takas palei Ancios ezera, Veisiejy regioninio parko lankytojy centras, Prelomc¢iskés
piliakalnis ir Meteliy regioninio parko lankytojy centras. Vienintelis i§ paminéty objekty — Lazdijy
TIC — buvo jvertintas labai gerai. Bendras visy objekty jvertinimas taip pat labai aukstas ir visos

Lietuvos kontekste Lazdijy rajono savivaldybé savo grupéje yra aukstoje — penktoje vietoje.

5.2 Renginiai

Lazdijy TIC savo veiklg vykdo vadovaudamasi jstaigos veiklos jstatais. Juose numatyta,
kad viena 1§ Lazdijy TIC veiklos sri¢iy yra turizmo vieSinimas, populiarinimo kampanijos ir renginiai.
Lazdijy TIC, siekdamas viesinti Lazdijy rajono turizmo isteklius, 2021 metais suorganizavo 10
renginiy: vasaros sezono atidarymo ir uzdarymo, 3 péséiyjy zygius Sv. Jokibo piligrimy keliu, 2
pazintines ekskursijas Lazdijy mieste, 2 pazintinius Zygius dviraciais po Lazdijy rajono savivaldybés
teritorijg, ekologinj Zygj baidarémis Ancios ezere ir Baltosios Ancios upéje ir Turizmo dienos
minéjimo renginj.

Visi renginiai, kuriuos organizavome arba prisidéjome prie jy organizavimo, buvo

vieSinami Lazdijy TIC tinklapyje www.lazdijai-turizmas.|t, Lazdijy TIC feisbuko paskyroje vietinéje

arba respublikinéje spaudoje.

5 lentele 2021 m. renginiai, kuriuos organizavo Lazdijy TIC

Renginio pavadinimas | Renginio Renginio Renginio aprasymas Dalyviy

data partneriai skaiius
Lazdijy vasaros turizmo | 2021-05-17 | - Renginio metu Lazdijy 40
sezono atidarymas TIC darbuotojai Lazdijy

krasto turizmo
sektoriaus atstovams
pristaté 2021 m. jstaigos
planuojamas veiklas.
Renginyje naujienomis
dalinosi kolegos 1§ kity
Lazdijy rajono
savivaldybés jstaigy ir
kt. organizacijy
Ekskursijos su gidu 2021-05-17 | Lazdijy kultaros | Suorganizuotos trys 60
,Istoriniai Lazdijai‘ centras ekskursijos ,,Istoriniai
Lazdijai®, skirtos
Gidé Birute Lazdijy miesto
Talandiené gimtadieniui paminéti



https://www.lithuania.travel/lt/news/lietuvos-turistiniu-vietoviu-patrauklumo-vertinimo-tyrimas
http://www.lazdijai-turizmas.lt/

Pazintinis zygis Sv.
Jokiibo piligrimy keliu

2021-05-27

Seirijy A.
Zmuidzinaviciaus
gimnazija

Lazdijy rajono
savivaldybé

Pazintinio zygio metu
A. Zmuidzinavi¢iaus
gimnazijos moksleiviai
kartu su savo
mokytojais ir Lazdijy
TIC darbuotojais jveike
Sv. Jokiibo piligrimy
kelio per Lazdijy rajong
atkarpa nuo Meteliy
regioninio parko
lankytojy centro iki
KryZiy Sventoves

50

Pazintinis Zygis Sv.
Jokiibo piligrimy keliu

2021-06-02

Lazdijy M.
Gustaicio
gimnazija

PaZintinio Zygio metu
Lazdijy M. Gustaicio
gimnazijos moksleiviai
kartu su savo
mokytojais ir Lazdijy
TIC darbuotojais jveike
Sv. Jokiibo piligrimy
kelio per Lazdijy rajong
atkarpa nuo Meteliy
regioninio parko
lankytojy centro iki
Kryziy Sventovés

102

Zygis Sv. Jokiibo
piligrimy keliu

2021-07-17

Pazintinio Zygio metu
dalyviai kartu su TIC
darbuotojais jveiké Sv.
Jokiibo piligrimy kelio
per Lazdijy rajong
atkarpa nuo Meteliy
regioninio parko
lankytojy centro iki
Kryziy Sventovés

40

Ekologinis Zygis
baidarémis Baltosios
Ancios upe

2021-07-23

Ekologinio Zygio metu
dalyviai kartu su
Lazdijy TIC
darbuotojais jveiké
baidariy marsruto
atkarpa nuo Veisiejy
miesto parko iKi
Kapciamiescio
miestelio, aplankydami
Meécitiny piliakalni,
rinkdami Siuksles
Baltosios Ancios upéje

50

Dviraciy zygis iki
Kalniskés musio vietos

2021-07-30

Dviraciy zZygio metu
dalyviai kartu su
Lazdijy TIC

40




darbuotojais jveiké 25
km ilgio dviraciy
marsrutg nuo
Prelomc¢iskeés piliakalnio
iki Kalniskés miaiSio
vietos ir atgal

Dviraciy zygis Dusios ir
Metelio ezero
apylinkémis ,,Pavyk
saulelydj®.

2021-08-08

Lazdijy kultoros
centras

Dviradiy zZygio metu
dalyviai kartu su
Lazdijy TIC
darbuotojais jveike 25
km ilgio dviraciy
marsrutg nuo Meteliy
kaimo, pro Zagariy
kaima iki KryZiy
Sventoves pro Meteliy
regioninio parko
lankytojy centrg ir atgal
1 Meteliy kaima

50

Renginys, skirtas
pasaulinei turizmo
dienai paminéti

2021-09-24

Lazdijy rajono
savivaldybé

Lazdijy kulttros
centras

Renginio metu buvo
pristatyta Jotvos
turistiné zona, Jotvingiy
paveldas Lazdijy rajono
savivaldybéje, Jotvingiy
tradicijos ir paprociai.
Renginio dalyviai buvo
vaiSinami Lazdijy TIC
pagaminta zirniy kose.

150

Vasaros sezono
uzdarymo renginys /
iSvyka Lazdijy krasto
turizmo paslaugy
teikéjams.

2021-12-10

Vasaros sezono
uzdarymo renginys /
iSvyka po Alytaus
rajono ir Alytaus miesto
lankomus objektus ir

30

turizmo versla
vystancias jmones

5.3 Leidiniai

Lazdijy TIC 2021 m. veiklos plane buvo numatyta parengti ir i§leisti naujg leidinj,
supazindinant] su Lietuvos laisves kovy Zenklais Lazdijy kraste, parengti ne maziau kaip 2 virtualius
teminius Lazdijy krasto zemélapius ir isleisti / atnaujinti ne maziau kaip 2 leidinius Lazdijy krasto
turistams. Atsizvelgiant | tai, kad su laisvés kovomis susijusiy objekty kiekis Lazdijy rajono
savivaldybés teritorijoje yra itin didelis ir tokiy objekty pastaruoju metu iSaiSkinama daugiau, jy
skaiCius didéja, nuspresta Siems objektams Lazdijy TIC interneto svetainéje skiltyje ,,.Lankomi
objektai* sukurti nauja kategorija ,,Laisvés kovos®“. Sioje skiltyje yra pazyméti visi Lazdijy kraste
esantys Laisvés kovy objektai, su nuotraukomis, koordinatémis, adresais ir kita aktualia informacija.

Si skiltis pagal poreikj yra nuolat atnaujinama. Lazdijy TIC 2021 m. parengé 7 naujus teminius
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virtualius Lazdijy krasto zemélapius. Sie Zemélapiai buvo viesinami Lazdijy TIC feisbuko paskyroje,
Lazdijy @ TIC tinklapyje, @ viename  populiariausiy = kelioniy = portaly  Lietuvoje

www.welovelithuania.lcom.

6 lentele Lazdijy TIC leidinial, parengti ir i§leisti / atnaujinti 2021 m.

Leidinio Kalbos, kuriomis Tirazas
pavadinimas iSleistas leidinys

Teminis virtualus lietuviy -
zemelapis ,,Jotvingiy

kelias*

Teminis virtualus lietuviy -
zemelapis ,,Istoriniai

Lazdijai*

Teminis virtualus lietuviy -

zemélapis ,,Zymﬁs
zmonés Lazdijy
kraste*

Teminis virtualus lietuviy -
zemélapis ,,Sakralinio
paveldo Zemélapis
Lazdijy kraste
Teminis virtualus lictuviy -
zemélapis ,,ISskirtiniy
pojuciy zemélapis
Lazdijy kraste*
Teminis virtualus lictuviy -
zemélapis ,,Lazdijy
krasto muziejy
zemélapis*
Teminis virtualus lictuviy -
zemélapis ,,ISskirtiniai
Lazdijy krasto
architektiiriniai
objektai‘

Baidariy marsrutai lietuviy 2000
Lazdijy rajone
Lazdijy krasto lietuviy 2000
dviraciy marsrutai

5.4 Komerciné veikla ir iSlaidos

Lazdijy TIC, vadovaudamasi savo jstaigos jstatais, vykdo jvairiy rasiy veikla. Lazdijy
TIC nuosavybés teise priklauso pastatas, esantis Janaslavo k. 10, Lazdijy sen., Lazdijy r. sav.
Siekdami efektyviai iSnaudoti §j turta, jvairiems subjektams teikiame konferencijy organizavimo,
konferencijy salés nuomos paslaugas, ekskursijy, edukaciniy uzsiémimy organizavimo paslaugas.

Lazdijy TIC patalpose, esanCiose Janaslavo k. 10, Lazdijy sen., Lazdijy r. sav., ir Vilniaus g. 1,


http://www.welovelithuania.lcom/
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Lazdijy mieste prekiaujame Lazdijy krasto suvenyrais, Lazdijy krasto amatininky darbais, Lietuvos
valstybés atributika ir kitomis Lazdijy krastg reprezentuojanciomis prekémis.

Lazdijy TIC per 2021 m. sudaré¢ 1 sutartj dél 3 ekskursijy organizavimo paslaugy (2021-
06-03 Nr. 8S-4), sudaré 3 sutartis dél patalpy nuomos renginiams organizuoti (2021-07-13 Nr. 8S-5,
2021-08-11 Nr. 8S-9, 2021-10-20 Nr. 8S-11), teiké Esperanto kalbos edukacijy organizavimo

paslaugas. Lazdijy TIC internetinéje svetainéje www.lazdijai-turizmas.lt jdiegta elektroniné

parduotuve. Parduotuvéje prekiaujama Lazdijy kraSto amatininky darbais ir produkcija, dovany
kuponais, Lazdijy kraSto suvenyrais, kt. prekémis.

7 lentelé Lazdijy TIC pajamos uz parduotas prekes ir suteiktas paslaugas 2020 ir 2021 m.

Gautos pajamos 2021 m, Eur | Gautos pajamos 2020 m, Eur
Paslaugos 11581,57 3085,47
Prekeés 27840,66 17609,70
Viso: 39422,23 20695,17

Palyginus Lazdijy TIC 2021 mety pajamas su Lazdijy TIC 2020 mety pajamomis,

pastarosios padidéjo 90,5 procento.

8 lentelé Lazdijy TIC i8laidos, 2021 m. neskaitant veiklos ir darbo uzmokescio islaidy

Elektra | RySiai | Komunalinés | Apsauga | Turto Kita*
iSlaidos ir su ja draudimas
susijusios
paslaugos
2021 metai Eur Eur Eur Eur Eur Eur
1 | Sausis 370,21 184,70 118,08 78,65 60,00 1
2 | Vasaris 562,35 | 173,22 109,74 30,25 2
3 | Kovas 296,55 | 173,19 84,28 30,25 3
4 | Balandis 215,62 | 173,43 56,49 30,25 4
5 | Geguzé 245,55 | 173,41 36,27 36,30 5
6 | Birzelis 171,37 | 179,71 28,73 30,25 6
7 | Liepa 212,23 | 175,29 6,42 72,60 7
8 | Rugpjtis 219,11 | 179,80 27,91 30,25 8
9 | Rugséjis 268,60 | 180,79 31,50 36,25 9
10 | Spalis 428,54 | 179,41 47,57 30,25 10
11 | Lapkritis 514,14 | 179,08 73,29 30,25 11
12 | Gruodis 795,17 | 180,58 26,79 30,25 12
Viso: 4299,46 | 2132,61 646,89 465,80 60,00 2171,44

* Turto mokestis, lauko ekrano gedimas, kasy, buhalterinés programos aptarnavimo
mokestis, Siuksliy i§vezimo mokestis.
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Lazdijy TIC, vykdydama savo veiklg bei sieckdama istaigos jstatuose nurodyty tiksly,
bendradarbiauja su kitomis Lazdijy rajono savivaldybés jstaigomis, Lazdijy rajono turizmo paslaugy
teikéjais, Lazdijy krasto amatininkais, Lazdijy rajono savivaldybés teritorijoje esanéiy saugomy
teritorijy atstovais, kitais Lietuvos ir uzsienio turizmo informaciniais centrais, turizmo sektoriy
kuruojan¢iomis Lietuvos valstybés institucijomis ir kelioniy organizatoriais. Kartu su iSvardintais
partneriais Lazdijy TIC organizuoja jvairius renginius, pazintinius turus, kuria naujus ir vieSina jau
esamus Lazdijy rajono turistinius marsrutus, dalinasi informacija apie regiono turizmo naujoves,
lankomus objektus, apgyvendinima, edukacijas, aktyvias pramogas, plecia sitillomy jsigyti Lazdijy
krasto suvenyry, teikiamy turizmo paslaugy spektra, gerina esamg ir organizuoja naujos turizmo
infrastrukttiros plétra.

Lazdijy TIC 2021 m. aktyviai bendradarbiavo su Lazdijy rajono savivaldybés
administracija, dalyvavo jos vykdomuose su turizmu susijusiuose projektuose, dalyvavo projekty
darbo grupése, teiké informacija, konsultacijas, rinko ir rengé¢ medziaga ir kt. informacija.

Lazdijy TIC gamino maistg lauko virtuvéje Lazdijy rajono savivaldybes, Lazdijy sporto
centro, Lazdijy $vietimo centro organizuojamuose renginiuose.

Lazdijy TIC aktyviai bendradarbiauja su kaimyninés valstybés Lenkijos turizmo
sektoriaus atstovais. Lazdijy TIC turistams skirta medziaga apie Lazdijy rajone teikiamas turizmo
paslaugas angly ir lenky kalbomis pateiké Lenkijos valstybés Seiny, Punsko, Augustavo ir Suvalky
miesty turizmo sektoriaus atstovams.

Bendradarbiaudami su Meteliy regioninio parko direkcija organizavome pontoninio
liepto, esan¢io Dusios eZere, Grauzy k., Seirijy sen., Lazdijy r. sav., sumontavimo / iSmontavimo
darbus.

Bendradarbiaudami su kelioniy skatinimo agentiira ,,Keliauk Lietuvoje®, teikéme
informacija jy rengiamoms ir vieSinamoms rinkodaros priemonéms, jsitraukéme j priemonés ,,0 pas
mus ar buvai“ rinkodaros priemones.

Teikéme informacijg Lietuvos turizmo informacijos centry asociacijai apie kalédines

veiklas Lazdijy rajono savivaldybéje.

7.1 Lazdijy turizmo iStekliy vieSinimas ir patrauklaus jvaizdZio formavimas Ziniasklaidoje
ir skaitmeninéje erdvéje.

Lazdijy TIC veiklos jstatuose numatyta, kad viena pagrindiniy jstaigos veiklos sri¢iy

yra turizmo informacijos sklaida ir vieSinimas. Informacija apie visus Lazdijy TIC organizuotus



13

renginius ir renginius, prie kuriy organizavimo Lazdijy TIC prisidéjo kaip partneriai, taip pat
informacijg apie Lazdijy rajone teikiamy turizmo paslaugy ir infrastruktiiros naujoves, naujus
lankomus objektus ir turistinius marSrutus 2021 metais skelbéme Lazdijy TIC internetinéje
svetainéje, Lazdijy TIC feisbuko ir instagramo paskyrose (parengéme 304 jraSus ir 30 straipsniy,
skirty supazindinti turistus su Lazdijy krasto turizmo sektoriumi: teikiamomis paslaugomis,
lankomais objektais ir t.t. ), Lazdijy TIC, Lazdijy rajono ziniasklaidoje, Lietuvos ziniasklaidos
priemonése.

Lazdijy TIC parengé 2 straipsnius populiariausiame Lietuvoje, nuo 1997 m.
leidZziamame, kelioniy Zzurnale ,,Kelionés ir pramogos® (tirazas 300 000). Vasaros sezono Zurnale
igspausdintas straipsnis ,,Lazdijy krastas vasarg pasitinka atsinaujines“. Ziemos sezono Zurnale —
»Atraskite rieSutines Kalédas Lazdijuose®. Parengti 7 straipsniai apie Camino Lituano piligriminj
marsrutg, iSskirtinius Lazdijy kraSto architektiirinius objektus, sakralinj pavelda, zymius zmones,
istorinius Lazdijus, archeologinj pavelda. Parengtas straipsnis apie praéjusj turizmo sezong Lazdijy

kraSte. Straipsniai publikuoti Lazdijy TIC interneting€je svetainéje, Lazdijy regioninéje spaudoje.

7.2 Lazdiju turizmo iStekliy vieSinimas ir patrauklaus jvaizdZio formavimas skaitmeninéje
erdvéje

Visa naujausia Lazdijy rajono turizmo informacija taip pat ir informacija apie Lazdijy
TIC organizuotus renginius bei kitas Lazdijy rajono savivaldybés teritorijoje vykusias veiklas I-11

ketvirtyje buvo talpinama Lazdijy TIC tinklapyje www.lazdijai-turizmas.lt, socialiniuose feisbuko ir

instagramo tinkluose. Socialiniame Lazdijy TIC feisbuko profilyje buvo dalinamasi turistams
aktualia informacija, naujienomis i$ turizmo parody ir Lietuvos miesty $venciy, taip pat ir informacija
apie Lazdijy rajone vykstanéius renginius, galimus aplankyti objektus, Kitas turistams aktualias
naujienas bei informacija apie Lazdijy TIC apsilankiusius turistus.

Socialiniame feisbuko tinkle publikavome rubrikas ,,Planas savaitgaliui (23 jrasai),
,Jdomus faktas“ (23 jrasai) ir ,,O pas mus ar buvai? (11 jrasy), dalinomés kita aktualia informacija
ir naujienomis (247 jrady). Siy rubriky tikslas — surinkti informacija apie visus artéjantj savaitgalj
Lazdijy kraste vyksian¢ius renginius ir jdomiausius faktus apie Lazdijy krasto lankomus objektus.
Taip pat informacijg patraukliai pateikti socialiniy tinkly vartotojams. Siekiant pritraukti kuo daugiau
turisty | Lazdijy rajono savivaldybe, rubrikoje turistams buvo kuriami marSrutai po graZiausias
Lazdijy krasto vietas, juos planuojant taip, kad biity patogu apsilankyti ir ta savaitgalj Lazdijy rajono

savivaldybéje vykstanciuose renginiuose, suzinoti jdomiy fakty apie Lazdijy krasta.


http://www.lazdijai-turizmas.lt/
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7.3 Lazdijy turizmo iStekliy vieSinimas ir patrauklaus jvaizdZio formavimas Lazdijy TIC
lankytojams, Lazdiju rajone vykstanciose Sventése, tarptautinése turizmo parodose
Lietuvoje ir uZsienyje

Lazdijy TIC 2021 metais Lazdijy kraStg pristaté tarptauting¢je turizmo parodoje
Poznanéje Lenkijoje, Klaipédos miesto Sventéje ,,Juros Sventé 2021 ir Vilniaus miesto Sventéje
»Sostings dienos 2021, Dél COVID-19 pandemijos Lietuvoje nejvyko Kauno miesto Sventé ,,Kauno
Hanza dienos 2021 ir joje suplanuota turizmo gatvé, taip pat nejvyko tarptautiné turizmo paroda ,,TT
Warsaw* VarSuvoje Lenkijoje.

9 lentelé Renginiai, kuriuose pristatytas Lazdijy krastas 2021 metais

Renginio pavadinimas Data Trumpas apraSymas
Klaipédos miesto Sventé 2021-07-30-2021-08-01 Klaipédos miesto §venté vyko
,,Jaros Sventé 2021 3 dienas. Lazdijy TIC, kartu su

Kitais Lietuvos turizmo
informacijos centrais,
stilizuotoje turizmo gatvéje
pristaté Lazdijy rajono turizmo
iSteklius — turizmo paslaugy
teikéjus, lankomus Lazdijy
rajono objektus, aktyvias
pramogas Lazdijy kraste
(populiariausius pésciyjy,
dviraéiy ir vandens marSrutus)
Vilniaus miesto Sventé 2021-09-03-2021-09-05 Vilniaus miesto Sventé vyko 3
,,Sostinés dienos 2021 dienas. Lazdijy TIC, Kkartu su
Vilkaviskio rajono ir
Kalvarijos rajono
savivaldybémis bei partneriais
i§ Lenkijos Respublikos
pristaté Jotvos turisting zona,
Lazdijy rajono turizmo
iSteklius — turizmo paslaugy
teikéjus, lankomus Lazdijy
rajono objektus, aktyvias
pramogas Lazdijy kraste
(populiariausius pésciyjy,
dvira¢iy ir vandens marSrutus)

Tarptautiné turizmo paroda 2021-09-24 — 2021-09-26 Vilniaus miesto $venté vyko 3
Lodzés mieste, Lenkijos dienas. Lazdijy TIC, kartu su
Respublikoje. Vilkaviskio rajono ir

Kalvarijos rajono
savivaldybémis bei partneriais
i§ Lenkijos Respublikos
pristaté Jotvos turisting zona,
Lazdijy rajono turizmo
iSteklius — turizmo paslaugy
teikejus, lankomus Lazdijy
rajono objektus, aktyvias
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pramogas Lazdijy kraste
(populiariausius pésciyjy,
dvira¢iy ir vandens marsrutus)

Siekiant padidinti Lazdijy TIC darbuotojy kompetencija turizmo, buhalterijos,

informaciniy technologijy, marketingo, duomeny apsaugos, bendravimo, komandos formavimo,
vieSyjy pirkimy organizavimo ir Kitose srityse, Lazdijy TIC darbuotojai 2021 metais reguliariai
dalyvavo jvairiuose kvalifikacijos kélimo mokymuose. Siekiame, kad Lazdijy TIC darbuotojai biity
aukstos kvalifikacijos, tinkamai reprezentuoty Lazdijy krastg, gebéty greitai prisitaikyti prie esamos
situacijos, Lietuvos Respublikos teisés akty pakeitimy, kurie tiesiogiai turéjo jtakos jstaigos darbui ar

turizmo rinkoje nuolat atsirandanc¢iy naujoviy.

9 lentelé Mokymai, kuriuose dalyvavo Lazdijy TIC darbuotojai 2021 m.

Mokymy pavadinimas Data Mokymuose dalyvavusiy
Lazdijuy TIC darbuotoju
skaiCius
2020 m. finansiné atskaitomybé 2021-02-02 1
ir duomeny pateikimas ]
VSAKIS
Darbo santykiy ir darbo 2021-10-12 1

apmokéjimo aktualijos
vieSajame sektoriuje

Dizaino mastysenos metodas 2021-10-18 — 2021-10-19 1
kuriant turizmo inovacijas
Ruosiantis finansiniy mety 2021-11-16 1

pabaigai vieSojo sektoriaus
subjektuose, 2021 m. teisés akty
pakeitimy apzvalga

Keturi turizmo ateities scenarijai 2021-12-07 1
iki 2025 m.

Per 2021 m. Lazdijy TIC pateiké 2 projekty paraiSkas, kurios yra vertinamos. Taip pat

pabaigti jgyvendinti 2 projektai — i§ Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1é$y bendrai finansuojamas
projektas Nr. 08.6.1-ESFA-T-927-01-0298 ,,Sociokultiiriniy paslaugy teikimas socialingje atskirtyje
esantiems asmenims® sutartis Nr. 8S-11 ir Sporto rémimo fondo 1éSomis finansuojamas sporto

projektas, jgyvendinimo sutartis Nr. 8S-13.

Lazdijy TIC aktyviai dalyvavo Lazdijy rajono savivaldybés administracijos vykdomy
projekty darbo grupése, teiké informacija turizmo klausimais, konsultavo, rengé medziaga, atliko

kitus Lazdijy rajono savivaldybés pavedimus projekty administravimo srityje.
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10 lentelé. Igyvendinti / pateikti Lazdijy TIC projektai per 2021 m.

Projekto pavadinimas

Programa, kuriai

Patvirtinta/nepatvirtinta

Projekto verté,

pateikta projekto paraiska Eur
paraiska
Keliauk po Lazdijy Lietuvos Respublikos | Projektas jgyvendintas 3337,00 Eur

paslaugy teikimas
socialin¢je atskirtyje
esantiems asmenims

Spartesnis vietos
plétros strategijy
jgyvendinimas

krastg aktyviai Svietimo, mokslo ir
sporto ministerijos
sporto rémimo fondas
Sociokultiiriniy 08.6.1-ESFA-T-927 Projektas jgyvendintas 36484,69 Eur

Paveisininky
piliakalnio tvarkybos ir
tvarkomyjy statybos
darby projektinés
dokumentacijos
parengimas

Lietuvos kulttiros
taryba

Paraiska vertinama

7100,00 Eur

Seimy orientavimosi
varzybos KalniSkés
miSke

Lietuvos sporto
rémimo fondas

Paraiska vertinama

5106,18 Eur

Lazdijy TIC analizuoja tarptautiniy ir Lietuvos turisty srauty tendencijas, nuolat kaupia

informacijg apie ] Lazdijy rajong atvykstancius turistus bei analizuoja $iy duomeny tarpusavio

koreliacija. Sioje Lazdijy TIC veiklos ataskaitoje naudojami viesai pricinami duomenys, Kuriuos

skelbia Lietuvos statistikos departamentas, Nacionaliné Lietuvos turizmo skatinimo agentira

,,Keliauk Lietuvoje*, taip pat duomenys surinkti 2020-2021 metais Lazdijy TIC, Meteliy regioninio

parko lankytojy centre, Veisiejy regioninio parko lankytojy centre ir Lazdijy krasto muziejuje.

Turisty srautas 2021 m. Lazdijy TIC, lyginant su 2020 m., padidéjo 3,41 %. Meteliy

regioninio parko lankytojy centre padidéjo 10,74 % , Veisiejy regioninio parko lankytojy centre

sumazéjo 11,63 %, Lazdijy krasto muziejuje sumazéjo — 12,58 %. (1 diagrama).

1 diagrama Turisty srautai Lazdijy rajono savivaldybéje 2020-2021 metais
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Turisty srautai Lazdijy rajono savivaldybéje
2020-2021 metais

3756 9055 M 2020 metais M 2021 metais
7640
6679
5281
4769
I 2528 2234
Lazdijy TIC Meteliy regioninio parko Veisiejy regioninio parko Lazdijy krasto muziejus

lankytojy centras lankytojy centras

Lazdijy TIC 2021 metais apsilanké 9055 turistai. DidZioji dalis 82,26 % — vietiniai

lietuviai, Kiti 17,74 % — turistai i§ uzsienio Saliy. Daugiausia turisty sulaukéme i§ kaimyninés

Lenkijos ir Vokietijos (2 diagrama).

2 diagrama Lazdijy TIC lankytojy pasiskirstymas pagal salis 2021 metais

Lazdijy TIC lankytojy pasiskirstymas pagal salis
2021 metais

& Lietuva = Lenkija = Vokietija B Kitos Salys
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Lietuvos statistikos departamentas skelbia, kad 2021 m. Salies apgyvendinimo jstaigos
turéjo 2,6 min. nakvyniy, i§ kuriy 531 tokst. buvo uzsienio turistai. Lietuvos turizmo departamentas
skelbia, kad Lazdijy rajono savivaldybés teritorijoje veikiantys apgyvendinimo sektoriaus atstovai
turéjo 29017 nakvyniy, i$ kuriy 71 buvo uZzsienio turistai.

11 [entelé. Lazdijy rajono savivaldybéje 2021-2020 metais turéty nakvyniy skaicius (Lietuvos
statistikos departamento duomenys).

Lietuvos Nakvyniy skai¢ius Lazdijy r. sav. Turisty Vidutinis
statistikos apgyvendinimo jstaigose, vnt. skaicius vieno
departamento apgyvendinimo  turisto
duomenys jstaigose, vnt.  nakvyniy
skaicius,

vnt.

Visos Lletuvqs UZsienieciy
nakvynés gyvento_!q nakvynés -
nakvynés
2020 2021 2020 2021 2020 2021 2021 2021

Viesbug¢iai ir
panasios laikinos
buveinés;
poilsiautojy ir
kitas
trumpalaikis
apgyvendinimas; 15758 39226 15690 29017 68 71 9651 3

poilsinés
transporto
priemonés,
priekabuy
aikstelés ir
stovyklavietés

Lazdijy TIC 2022 m. pagrindinis veiklos tikslas yra plétoti turizmo infrastruktiirg ir
paslaugas, siekiant uztikrinti didesnius turisty srautus Lazdijy rajono savivaldybéje. Pagrindiniai
2022 m. uzdaviniai: plétoti turizmo infrastruktiira, skatinti turizmo paslaugy plétra ir formuoti
patraukly Lazdijy rajono savivaldybés ivaizdj Lietuvoje ir uzsienyje. Siekiant jgyvendinti paminétus

tikslus ir uzdavinius, Lazdijy TIC 2022 m. mety veiklos plane, patvirtintame Lazdijy TIC direktoriaus
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2022 m. vasario 23 d. jsakymu Nr. 3V-3, nurodytos konkre¢ios planuojamos priemonés, numatomi

atlikti darbai ir uz tai atsakingi Lazdijy TIC darbuotojai.

12 Lentelé Lazdijy TIC 2022 m. tikslai, uzdaviniai ir priemonés.

Tikslas: plétoti turizmo infrastruktiirg ir paslaugas siekiant uztikrinti didesnius turisty srautus
Lazdijy rajono savivaldybéje

Uzdavinys: plétoti turizmo infrastruktiirg

Priemoneés:

1.

Suorganizuoti ekologine akcijg / plaukimg baidarémis Baltosios Anc¢ios upe, populiarinant
Lazdijy kraSto vandens turizmo paslaugas

2.

SuZenklinti ne maziau kaip 2 Lazdijy rajono savivaldybés dviraciy marSrutus

3.

SuZenklinti ne maziau kaip 1 Lazdijy rajono savivaldybés pés€iyjy marsrutg

Uzdavinys: skatinti turizmo paslaugy plétra

Priemoneés:

1.

Atlikti turizmo paslaugy teikéjy, Meteliy ir Veisiejy regioniniy parky lankytojy centry ir
Lazdijy krasto muziejaus apklausg apie turisty ir lankytojy srautus Lazdijy rajono
savivaldybéje 2021 m.

Suorganizuoti ne maziau kaip 2 Zygius Sv. Jokibo piligrimy keliu, populiarinant Lazdijy
krasto pésCiyjy marsSrutus

3. Suorganizuoti pés¢iyjy zygj skirta Lietuvos jaunimo 2022 metams paminéti, zygis
prisidés populiarinant Lazdijy krasto pés¢iyjy marsrutus
4. Suorganizuoti pés¢iyjy zygj Kalniskés misio pazintiniu taku. Zygis populiarins Lazdijy

krasSto pésCiyjy marsrutus

Suorganizuoti vasaros sezono atidarymo renginj / iSvyka Lazdijy kraSto turizmo paslaugy
teik€jams

Suorganizuoti vasaros sezono uzdarymo renginj / iSvyka Lazdijy krasto turizmo paslaugy
teikéjams

Suorganizuoti ne maziau kaip du dviraciy zygius

Parengti ir iSleisti ne maZiau kaip 3 virtualius teminius Lazdijy rajono savivaldybés
leidinius / Zemélapius populiarinan¢ius turizmo iSteklius

Parengti ir iSleisti leidinj, supazindinantj su Lietuvos laisvés kovy Zenklais Lazdijy kraste

10.

[$leisti / atnaujinti leidinius Lazdijy krasto turistams

11.

Suorganizuoti Lazdijy krasto pristatymus kity Lietuvos rajony mokykly moksleiviams

12.

UZztikrinti bendradarbiavimg tarp Lazdijy rajono savivaldybés ir Lenkijos Respublikos
turizmo vieSinimo sektoriy

13.

Produktyviai i$naudoti, patalpas, esancias VS] ,,Lazdijy turizmo informacinis centras‘
pastate Lazdijy r. sav. Lazdijy sen. Janaslavo k. 10 konferencijy bei seminary rengimui,
iSnuomojant jas kitiems juridiniams asmenims

14.

Nuolat atnaujinti turistams skirtg informacijg interaktyviuose stenduose
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15. Atnaujinti Lazdijy TIC internetiniame puslapyje pateikiamg informacija

16. Vykdyti projekting veikla

17. Kelti Lazdijy TIC darbuotojy kvalifikacija

Uzdavinys: Formuoti patraukly Lazdijy rajono savivaldybés jvaizdj Lietuvoje ir uzsienyje

Priemonés:

1. Pasiruosti dalyvavimui Litexpo parodoje ,,Adventur 2023 reprezentuojant Lazdijy rajono
savivaldybés gamtos, kulttiros ir paveldo objektus, bei teikiamas turizmo paslaugas

2. Formuoti teigiamg Lazdijy rajono savivaldybés jvaizdj, vieSinti krasto lankytinus objektus,
renginius ir teikiamas turizmo paslaugas Lazdijy TIC feisbuko paskyroje ir interneto
svetainéje

3. Parengti ir publikuoti straipsnius respublikinéje spaudoje, formuojant teigiama Lazdijy
rajono savivaldybés jvaizdj ir vieSinant Lazdijy kraSto turizmo paslaugas Lietuvoje

4. Suorganizuoti renginj, skirtg pasaulinei turizmo dienai paminéti

o

Suorganizuoti 2 parodas Lazdijy TIC konferencijy sal¢je

6. Dalyvauti pristatant Lazdijy rajong tarptautinése ir respublikinése turizmo parodose,
didziyjy Lietuvos miesty Sventése, Lazdijy rajone vykstanciuose renginiuose ir kitose
potencialiose turisty susibtirimo vietose.

Ataskaitq parengé vadybininké, laikinai einanti Vs] ,,Lazdijy turizmo informacinis centras"‘
direktoriaus pareigas, Jolita Baksaitée. Duomenis ataskaitai pateike Lazdijy TIC darbuotojai, Meteliy
regioninio parko direkcija, Veisiejy regioninio parko direkcija, Lazdijy krasto muziejus. Taip pat
ataskaitoje panaudoti viesai skelbiami Lietuvos statistikos departamento ir Nacionalinés Lietuvos
turizmo skatinimo agentiiros ,, Keliauk Lietuvoje* duomenys.

Vadybininké, laikinai einanti V3] ,,Lazdijy turizmo informacinis centras direktoriaus pareigas,
Jolita Baksaite
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